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EN
Package Contents

The following items are included in your package. If you find anything
missing, contact your system administrator.

<

Handset Cord Ethernet Cable 7 Stand
(2m CAT5E UTP Cable)
L7 =
IP Phone Handset Quick Start Power Adapter Wall Mount
Guide (Optional) Bracket

(Optional)
(M Note: We recommend that you use the accessories provided or
approved by Yealink. The use of unapproved third-party accessories
may result in reduced performance.

Assembling the Phone

1. Attach the stand, as shown below:

i ! \.w i)

side up

1

Another side up

(M Note: You can also mount the phone to a wall. For more information
on how to attach the wall mount bracket, refer to Yealink Wall Mount
Quick Installation Guide for Yealink IP Phones.
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2. Connect the handset and optional headset, as shown below:

(® Note: To make the wiring neater, you can do the following:
Step 1. Tuck the cable sideways into Slot 1.
Step 2. Rotate the cable and secure it into Slot 2.
Step 3. Align the cable direction, then gently pull both ends to
straighten.



3. Connect the USB flash drive, as shown below:

—>

(® Note: The USB port can also be used to connect other USB devices,
such as EXP55, USB headset, EHS40 and so on.

4. Connect the network and power, as shown below:

You have two options for network and power connections. Your system
administrator will advise you which one to use.

]

Option 1. AC Power

Power Adapter

Internet 7=

PC Connection
(Optional)

B

O

DCSV.
PO Immt oo

(DC 5V)

0o

Option 2. PoE

PC Connection
(Optional)

DC5V.
M

|IEEE 802.3af compliant
PoE Hub/Switch




Hardware Component Instructions
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No. Item No. Item
1 Reversible Handset Hook 10 Keypad
2 Speaker 11 Hold Key
3 Navigation Keys and OK Key 12 Transfer Key
4  Cancel Key 13  Redial Key
5  Volume Key 14  Speakerphone Key
6 Power LED Indicator 15 USB 2.0 Type-A port (DC
5V/0.5A)
7 Line Keys
16 PC Port/Internet Port/Power
8  SoftKeys Port
Touch function keys 17 Security Slot
9 (Teams Button/Headset Key/
Mute Key/Pagination Key) 18 RJ9 Handset Port/RJ9

Headset Port



Adjusting the handset hook

The IP phone is packaged with the handset hook from desk mount position.
Before mounting the IP phone to a wall, you must set the handset hook to
wall mount position.

To adjust the handset hook:

Step1. Pull the handset hook out of the handset cradle.

Step2. Rotate the handset hook 180 degrees.

Step3. Reinsert the handset hook.

The handset hook has a lip which allows the handset to stay in the cradle
when the IP phone is mounted vertically.



GNU General Public License

Our product contains some source code that may be used and modified
by anyone and everyone under the GNU General Public License (GPL),
provided they, in turn, make it available to everyone else with the same li-
censing agreement.

Please visit https:/www.yealink.com/website-service/download/offer-
source-of-open-source-software.pdf or scan the QR-code below for the
original GPL license and the source code of components licensed under
GPL and used in Yealink products.




Packungsinhalt

Folgende Teile sind im Lieferumfang |hres Telefons enthalten. Sollte etwas
fehlen, wenden Sie sich bitte an Ihren Systemadministrator.

<

Hérerkabel Ethernet-Kabel Standfuf3
(2m CATS5E UTP-Kabel)

IP-Telefon Horer Kurzanleitung Netzteil Wandhalterung
(Optional) (Optional)

(® Hinweis: Wir empfehlen |lhnen, das von Yealink bereitgestellte oder
autorisierte Zubehor zu verwenden. Die Verwendung von nicht
zugelassenem Zubehor von Drittanbietern kann zu LeistungseinbuBBen
fahren.

Installation des Telefons

1. Befestigen Sie den Standful3 wie unten gezeigt:

i
u!l!

side up

1

Another side up

(M Hinweis: Sie kdnnen das Telefon auch an einer Wand befestigen.
Weitere Informationen zur Befestigung der Wandhalterung finden Sie
in der Yealink Wandmontage-Schnellinstallationsanleitung fur Yealink

IP-Telefone.
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2. SchlieBen Sie den Horer und das optionale headset wie unten gezeigt
an:

(® Hinweis: Um die Verkabelung ordentlicher zu gestalten, kénnen Sie
folgende Schritte ausfuhren:
Schritt 1. Fuhren Sie das Kabel seitlich in Schlitz 1 ein.
Schritt 2. Drehen Sie das Kabel und fixieren Sie es in Schlitz 2.
Schritt 3. Richten Sie die Kabelrichtung aus und ziehen Sie dann vor-
sichtig an beiden Enden, um es zu begradigen.



3. SchlieBBen Sie den USB-Stick wie unten gezeigt an:

( A

g I
|
o——

(el (e
Cl ==l ==

(® Hinweis: Der USB-Anschluss kann auch zum AnschlieBen anderer
USB-Gerate wie EXP55, USB-headset, EHS40 usw. verwendet
werden.

4. SchlieBen Sie Netzwerk und Stromversorgung wie unten gezeigt an:

Es gibt zwei Moglichkeiten fur die Verbindung des Netzwerks und
der Stromversorgung. lhr Systemadministrator wird Sie Uber die

entsprechende Methode informieren.
Option 1. Netzstrom

Netzteil
(DC 5V)

PC-Verbindung

- / (Optional)

Option 2. PoE

PC-Verbindung

(Optional) IEEE 802.3af-konform

PoE Hub/Switch




Anleitung fur die Hardware-Komponente
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Nr.  Artikel Nr.  Artikel
1 Umkehrbare Hoérergabel 10  Tastenfeld
2 Lautsprecher 11 Halten-Taste
3 Navigationstasten und OK- 12  Verbinden-Taste
Taste
13  Wahlwiederholung-Taste
4  Abbrechen-Taste
14  Freisprech-Taste
5 Lautstarketaste
15 USB 2.0 Typ-A-Anschluss
6 Power LED-Anzeige (DC 5V/0,5A)
7  Leitungstasten 16 PC-Anschluss/Internet-
Anschluss/Stromanschluss
8  Softkeys
17  Sicherheitssteckplatz
Funktionstasten berihren
9 (Teams-Taste/Headset- 18 RJ9-Horeranschluss/RJ9-

Taste/Stumm-Taste/
Seitenwechsel-Taste)

10

Headset-Anschluss



Anpassen der Horergabel

Das IP-Telefon wird mit der Hoérergabel in Tischposition geliefert. Vor
der Wandmontage des IP-Telefons mussen Sie die Horergabel auf
Wandposition einstellen.

So passen Sie die Horergabel an:

Schritt 1. Ziehen Sie die Horergabel aus der Horerablage heraus.

Schritt 2. Drehen Sie die Horergabel um 180 Grad.

Schritt 3. Setzen Sie die Horergabel wieder ein.

Die Horergabel hat eine Lippe, die es dem Horer ermdglicht, in der Ablage
zu bleiben, wenn das IP-Telefon vertikal montiert ist.
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GNU General Public License

Unser Produkt enthalt einen Teil des Quellcodes, der von jedermann unter
der GNU General Public License (GPL) verwendet und veréandert werden
kann, vorausgesetzt, er wird im Gegenzug allen anderen unter der gleichen
Lizenzvereinbarung zur Verfugung gestellt.

Bitte besuchen Sie https:/www.yealink.com/website-service/download/
offer-source-of-open-source-software.pdf oder scannen Sie den unten
stehenden QR-Code, um die originale GPL-Lizenz und den Quellcode der
unter der GPL lizenzierten und in Yealink-Produkten verwendeten Kompo-
nenten zu erhalten.
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Contenido de la caja

En la caja se incluyen los siguientes articulos. Si detecta que falta algo,
contacte con el administrador de su sistema.

<

Cable de Cable Ethernet 7 Soporte
auricular (Cable UTP CAT5E de 2m)

= @ e

Teléfono IP Terminal Guia de inicio Adaptador de Soporte de
répido corriente Pared
(opcional) (opcional)

(® Nota: Utilice siempre accesorios proporcionados o aprobados por
Yealink. El uso de accesorios de terceros no aprobados puede afectar
al funcionamiento.

Assembling the Phone

1. Instale el soporte como se muestra a continuacion:

side up

L“\I I

Another side up

(® Nota: También puede montar el teléfono en una pared. Para obtener
mas informacion sobre cdmo instalar el soporte de montaje en pared,
consulte la Guia de Instalacion Rapida de Montaje en Pared Yealink
para Teléfonos IP Yealink.
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2. Conecte el auricular y los auriculares opcionales, como se muestra a
continuacion:

L b
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Ranura 1 Ranura 2
()

(® Nota: Para hacer el cableado mas ordenado, puede hacer lo siguiente:
Paso 1. Introduzca el cable lateralmente en la Ranura 1.
Paso 2. Gire el cable y asegurelo en la Ranura 2.
Paso 3. Alinee la direccion del cable, luego tire suavemente de ambos
extremos para enderezar.
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3. Conecte la unidad flash USB, como se muestra a continuacion:

—>

o [ ]

~
(

Ll
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O[]
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S&———

(e
o -1 9

(® Nota: El puerto USB también se puede usar para conectar otros
dispositivos USB, como EXP55, auriculares USB, EHS40 y otros.

4. Conecte la red y la alimentacion, como se muestra a continuacion:

Tiene dos opciones para las conexiones de red y de alimentacion. El
administrador de su sistema le recomendara cual usar.

e

Opcidn 1. Alimentacion de CA

Internet =L

1

]

i Adaptador de

Conexiona PC
(opcional)

corriente
(5Vdc)

Opcion 2. PoE

Conexion a PC
(opcional)

conforme a IEEE
802.3af
Hub/Switch POE

15



Instrucciones de componentes de hardware
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No. Articulo No. Articulo
1 Gancho Reversible del 10 Teclado
Auricular
11 Tecla Hold (retencion)
2 Altavoz
12  Tecla de transferencia
3 Teclas de Navegacion y Tecla
OK 13  Tecla de rellamada
4 Cance'ar C|ave 14 TeCIa del AItaVOZ
5 Tecla de volumen 15 Puerto USB 2.0 TIpO'A (DC
5V/0.5A)
6 Indicador LED de encendido
Puerto PC/Puerto de
7 Teclas de linea 16  Internet/Puerto de

Alimentacion
8  SoftKeys

17  Ranura de seguridad
Tocar teclas de funcion

9 (Boton Teams/Tecla de 18 Puerto RJ9 para Auricular/
Auriculares/Tecla de Silencio/ Puerto RJ9 para Auriculares
Tecla de Paginacion)

16



Ajustando el gancho del auricular

El teléfono IP viene empaquetado con el gancho del auricular en posicion
de montaje de escritorio. Antes de montar el teléfono IP en una pared,
debe configurar el gancho del auricular en posicion de montaje en pared.
Para ajustar el gancho del auricular:

Step1. Extraiga el gancho del auricular de la base del auricular.

Step2. Gire el gancho del auricular 180 grados.

Step3. Vuelva a insertar el gancho del auricular.

El gancho del auricular tiene un reborde que permite que el auricular
permanezca en la base cuando el teléfono IP estda montado verticalmente.

17



Licence Publique Générale GNU

Notre produit contient un code source qui peut étre utilisé et modifié par
tout le monde sous la licence publique générale GNU (GPL), a condition
que chacun le mette a la disposition de tous les autres avec le méme ac-
cord de licence.

Veuillez visiter https:/www.yealink.com/website-service/download/offer-
source-of-open-source-software.pdf ou scanner le code QR ci-dessous
pour obtenir la licence GPL originale et le code source des composants
sous licence GPL utilisés dans les produits Yealink.
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[ES]
Contenido de la caja

En la caja se incluyen los siguientes articulos. Si detecta que falta algo,
contacte con el administrador de su sistema.

<

Cable de Cable Ethernet 7 Soporte
auricular (Cable UTP CAT5E de 2m)

= @ e

Teléfono IP Terminal Guia de inicio Adaptador de Soporte de
répido corriente Pared
(opcional) (opcional)

(® Nota: Utilice siempre accesorios proporcionados o aprobados por
Yealink. El uso de accesorios de terceros no aprobados puede afectar
al funcionamiento.

Assembling the Phone

1. Instale el soporte como se muestra a continuacion:

side up

L“\I I

Another side up

(® Nota: También puede montar el teléfono en una pared. Para obtener
mas informacion sobre cdmo instalar el soporte de montaje en pared,
consulte la Guia de Instalacion Rapida de Montaje en Pared Yealink
para Teléfonos IP Yealink.
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2. Conecte el auricular y los auriculares opcionales, como se muestra a
continuacion:
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Ranura 1 Ranura 2
()

(® Nota: Para hacer el cableado mas ordenado, puede hacer lo siguiente:
Paso 1. Introduzca el cable lateralmente en la Ranura 1.
Paso 2. Gire el cable y asegurelo en la Ranura 2.
Paso 3. Alinee la direccion del cable, luego tire suavemente de ambos
extremos para enderezar.
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3. Conecte la unidad flash USB, como se muestra a continuacion:
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(® Nota: El puerto USB también se puede usar para conectar otros
dispositivos USB, como EXP55, auriculares USB, EHS40 y otros.

4. Conecte la red y la alimentacion, como se muestra a continuacion:

Tiene dos opciones para las conexiones de red y de alimentacion. El
administrador de su sistema le recomendara cual usar.

e

Opcidn 1. Alimentacion de CA

Internet =L

1

]

i Adaptador de

Conexiona PC
(opcional)

corriente
(5Vdc)

Opcion 2. PoE

Conexion a PC
(opcional)

conforme a IEEE
802.3af
Hub/Switch POE
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Instrucciones de componentes de hardware
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No. Articulo No. Articulo
1 Gancho Reversible del 10 Teclado
Auricular
11 Tecla Hold (retencion)
2 Altavoz
12  Tecla de transferencia
3 Teclas de Navegacion y Tecla
OK 13  Tecla de rellamada
4 Cance'ar C|ave 14 TeCIa del AItaVOZ
5 Tecla de volumen 15 Puerto USB 2.0 TIpO'A (DC
5V/0.5A)
6 Indicador LED de encendido
Puerto PC/Puerto de
7 Teclas de linea 16  Internet/Puerto de

Alimentacion
8  SoftKeys

17  Ranura de seguridad
Tocar teclas de funcion

9 (Boton Teams/Tecla de 18 Puerto RJ9 para Auricular/
Auriculares/Tecla de Silencio/ Puerto RJ9 para Auriculares
Tecla de Paginacion)
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Ajustando el gancho del auricular

El teléfono IP viene empaquetado con el gancho del auricular en posicion
de montaje de escritorio. Antes de montar el teléfono IP en una pared,
debe configurar el gancho del auricular en posicion de montaje en pared.
Para ajustar el gancho del auricular:

Step1. Extraiga el gancho del auricular de la base del auricular.

Step2. Gire el gancho del auricular 180 grados.

Step3. Vuelva a insertar el gancho del auricular.

El gancho del auricular tiene un reborde que permite que el auricular
permanezca en la base cuando el teléfono IP estda montado verticalmente.

23



Licencia Publica General de GNU

Nuestro producto contiene algun cédigo fuente que cualquier persona
puede utilizar y modificar bajo la Licencia Publica General GNU (GPL),
siempre y cuando estas personas, a su vez, lo pongan a disposicion de to-
dos los demas con el mismo acuerdo de licencia.

Por favor visite https:/www.yealink.com/website-service/download/offer-
source-of-open-source-software.pdf o escanee el cdédigo QR que encon-
trara a continuacion para obtener la licencia GPL original y el cédigo fuente
de los componentes con licencia GPL y que se utilizan en los productos
Yealink.

24
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c € Declaration of Conformity

Manufacturer: YEALINK(XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO., LTD.
Address: No.666 Hu'an Rd. Huli District Xiamen City, Fujian, PR. China.
DATE: 20%/November/2025

Declare that the product;

Product name: Smart Business Phone

Model: MP55 E2

Brand: Yealink

Meets the essential requirements and other relevant provisions according to the
following EU Directive:Radio Equipment Directive 2014 /53 /EU
Conformity

The product complies with the following standards;

- Article 3.1 (a) ENIEC 62368-1:2020+A11:2020

ENIEC 62311:2020

EN 50665:2017

- Article 3.1 (b) EN 55032:2015+A1:2020

EN 55035:2017+A11:2020

ETSIEN 301 489-1V2.2.3 (2019-11)
ETSIEN 301 489-3 V2.3.2 (2023-01)
ETSIEN 301 489-17 V3.3.1(2024-09)
ENIEC 61000-3-2:2019+A2:2024

EN 61000-3-3:2013+A2:2021+AC:2022-01
- Article 3.2 Radio |ETSIEN 300 328V2.2.2 (2019-07)

ETSI EN 300 440 V2.2.1 (2018-07)

ETSIEN 301893 V2.1.1 (2017-05)

Article 3.3 (d) EN 18031-1:2024

Article 3.3 (¢) EN 18031-2:2024

Safety & Health

EMC

Harmonized: EN62321-1:2013

Directive 2011/65/EU and (EU)2015/863 of the European Parliamentand of the Council

of 8 June 2011 and 4 June 2015 on the restriction of the use of certain hazardous

substances in electrical and electronic equipment(RoHS 2.0)

Directive 2012/19/EU of the European Parliament and of the Council of 4.July.2012 on

Waste electrical and electronic equipment(WEEE)

Regulation (EC) N0.1907/2006 of the European Parliament and of the Council of

18.December.2006 on Registration, Evaluation, Authorization, and Restriction of

Chemicals (REACH)...._

This declaration pfconfor,mi{y is issued under the sole responsibility of the manufacturer.
' S 5 N\

[ &7 2\
NAME: HuahuWang, ¢ \“ | E%%@Lﬁ“"’tjaﬁi

DATE: A o

Tel: +86-592-5702000




About Yealink

Yealink (Stock Code: 300628) is a global-leading provider of Unified Communication & Collaboration
Solutions specialized in video conferencing, voice communications, and collaboration, dedicated to
helping every person and organization embrace the power of "Easy Collaboration, High Productivity".

With best-in-class quality, innovative technology, and user-friendly experiences, Yealink is one of the
best providers in more than 140 countries and regions, ranks No.1 in the global market share of IP
Phone, and is the Top 5 leader in the video conferencing market (Frost & Sullivan, 2021).

Technical Support

Visit Yealink WIKI (http://support.yealink.com/) for firmware downloads, product documents, FAQ,
and more. For better service, we sincerely recommend you to use Yealink Ticketing system (https://
ticket.yealink.com) to submit all your technical issues.
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YEALINK(XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO.,LTD.
Web: www.yealink.com

Addr: No.666 Hu’an Rd,Huli District Xiamen City, Fujian, P.R. China
Copyright©2025 Yealink Inc. All right reserved.
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